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Are the meetings you’re 
having with prospective and 

existing clients ‘sales 
calls’or just ‘meetings’? 

�

<
�$"�&���%���
������#
��"��
��������
�"�����"����� �"�������
�����&
�%�2��
�!����%���������

�##"����
����$�� �#�"�#
����
����
��%����
�������## "��%�����"�
������

��%��
�"����������

��
�
%�"�
��"�����"�����

��"��"�+
���"��%��"�!���� �����

������������������"�� �$�� �
*�������

�
�
����!"���
#
��������
!
���
������
��((� ������! "���
����

�����&
���������������

�

=��
������

���������&
����������������
��
��!�

�� ����
���������

�#
��"�'��
�!
�����!�

������
��"!�


!!
����

���

�����$�� �#�"�#
���������
�
���%���
 ��
��
"����
�����

������
����

�

��&
��2�
���"���"���&� 
�
���((�

�

��
�� 
��

�������"�'�
� ������$�� �#�"�#
����
���� �
*��������
�
������

����

��"��+�����

�����4�

�

� 
�
������������!!
�
��
��"��������������
���

��� ��$�� ����
*�������"��#�"�#
����
��
�
����"�"�
�

� ��� ������"�+
����
%���#�"�
��%�������������"���
 ��
��
��#�"��
�
"����
�����
�
��

�



����������	
�����
�����
����
���
�������������
���� ��
��
����
���
��
�
���
�������������� �

�
�
�

 
 

���!�"
����#����
��                         #�$����%,�
&�%,     ��� �
����

�������
� �
�  
 

�

�  )/���
���������0�������
��������
�/���
�����

�

3)'��$"�&���� ���%��"�����

�� 
���

���������&
��� ����������
�%�)'���

����� 
��
����"��

��&
��((����)�+�������'���

���"�$���� 
���

;7�

�

� ������$ 
�
�����

��#�"�
����
�"�
���"���#"������ ���"��
���

��"�����"�
��� 
��
��"��$ ���"�
�

#�"�#
����$"�'���"����%�
�
�����

�#
��"������� 
�� ������
�%��

���"��
���

��"��
��
$�$ 
�
�� 
�

��

�#
��"������#��"����� 
��


���5�������#�"�
��� �

�

�
�
������� 
�&
����"!���

��#�"�
���2�
���"����"� 

#��"������"�
��$ ��� 
�#�"�#
���$"�'���"������

>�  ���
��"��2��
�!�
��� 
�#�"�#
��������#"�
����
�#�
! 
��
���
�
��4�

?�  ��
��"���

����� 
��
����"����&
�%������!
�
��
��"� ��"�
"�
�

�
4�

@� ���
��"�����
����##"���/� "$��"��"��&�"$%������"�$ ���

�

�"!��������"��"���"$� ��
�$�� �� 
�

#�"�#
��4�

A� ���
��"����&
��2�
���"����"�����"�
�����

�%�$����" ��#�"�

��� ����"�������"
�
4��. ���

2�
���"��������"����&�����$ ���$
�
�� 
����
�#"��
� 4��. �����
�� 
��

��%�$�����"!�#�"�

���

� ���� 
�#�"�#
��� ���������
���"��"��� ���� 
�� �� 
������ ���� 
��$�����"� ��
�� 
���"
�
�4�

B� ���
��"�� 

#
��� 
�#�"�#
���#��"�����
�� 
����

�� 4��. �����
�� 
���#��"����
�4�



����������	
�����
�����
����
���
�������������
���� ��
��
����
���
��
�
���
�������������� �

�
�
�

 
 

���!�"
����#����
��                         #�$����%-�
&�%-     ��� �
����

�������
� �
�  
 

The Checkpoint Question 
 

“Other than what we’ve 
covered so far, is there 

anything else we need to cover 
before we do business?” 
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